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OBCINA MORAVSKE TOPLICTObfina Moravske Toplice

KranjEeva ulica 3

Sl - 9226 Moravske Toplice

Moravske Toplice, 3. 2. 2026

Stevilka: R2/2O26

Zadeva:
lnformacija obiinskemu svetu o uspeSnem podalj5anju zlatega znaka Slovenia
Green Destination Gold ter AKCIJSKI NACRT UKREPOV za odpravo pomanjkljivosti,
ugotovljenih v okviru ocenjevanja za trajnostni znak Slovenia Green za destinacije
z namenom spodbujanje trajnostnega razvoja turizma v obEini MORAVSKE TOPLICE

za obdobje 2026-2028

RAZLOG I ZA OBRAVNAVO AKCIJSKEGA NAERTA

Na podlagi izvedene presoje za pridobitev oziroma ohranitev znaka Green
Destination GOLD se destinacija pod okriljem TIC Moravske Toplice v sodelovanju z

ObEino Moravske Toplice z vstopom v novo triletno obdobje zavezuje k pripravi
novega akcijskega nadrta za nadaljnje izpolnjevanje in nadgradnjo meril zelene
sheme. Po izteku predlaganega akcijskega nadrta, L2.LL.2O28, bo sledila ponovna
presoja ter vnovidno celostno ovrednotenje doseikov na podrodju destinacijskega
turizma.

Ukrepi akcijskega nafrta za triletno obdobje 2026-2028 so bili oblikovaniz namenom
naslavljanja kriteriiev, ki jih destinacija v postopku zadnje presoje 5e ni v celoti
dosegla. Temeljili so na predpisanih globalnih standardih in so se nanaiali na kljufna
vsebinska podrodja, kot so destinacijski management, narava in pokrajina, okolje in
podnebje, kultura in tradicija ter druZbeno-ekonomski vidiki razvoja. Za vsako
podroEje je bilo opredeljenih veE aktivnosti, ki so bile v akcijskem naErtu natanfno
opisane ter tudi okvirno finanino ovrednotene.

Ob upoitevanju doloEenih potrebnih izboljSav je akcijski naf rt trajnostnega razvoja
turizma zastavljen razvojno. Usmerjen je v odpravo zaznanih pomanjkljivosti ter v
krepitev sodelovanja med deleZniki, z jasnim ciljem nadaljnjega odgovornega,
kakovostnega in dolgoroino naravnanega razvoja destinacije. Namenjen je tudi
delnemu uresnifevanju ukrepov, opredeljenih v trajnostni turistiini strategiji ter
celostni prometni strateg'lji obEine ozi roma drugih strateSki h doku menti h.
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UVODNA POJASNILA

Zelena shema slovenskega turizma (ZSST) predstavlja celovito zasnovan nacionalni

sistem za spodbujanje razvoja trajnostnega turizma v Sloveniji, ki enakovredno
naslavlja vse tri stebre trajnostnega razvoja: okoljski, druZbeni in ekonomski. Temelji
na globalnem standardu za presojo trajnostnega upravljanja turistiinih destinacij
Green Destinations Standard ter na naboru kazalnikov ETIS, nadgrajuje pa ju z

izrazitim nacional nim zelen im znaiajem.

Gre za kompleksen in vedstopenjski sistem, sestavljen iz razlif nih orodij in postopkov,

katerega lastnik in upravitelj je Slovenska turistiina organizacija. Shema je
namenjena tako turistidnim destinacijam kot tudi ponudnikom turistidnih nastanitev
in gostinskih obratov, ki ielijo svoje delovanje usmerjati v bolj odgovorne in

trajnostne prakse. Akreditirani preveritelj je Zavod konzorcij zelenega turizma.

PREGLED 2019-2025

Obiina Moravske Toplice je z namenom sistematifnega in dolgorofnega razvoja
trajnostnega turizma leta 2018 vstopila v Zeleno shemo slovenskega turizma, pri
Eemer je operativne naloge prevzel TIC Moravske Toplice.

Spomladi 2019 je Slovenska turistifna organizacija (STO) opravila analizo stanja
trajnostnega turizma v obfini Moravske Toplice ter izvedla prvo presojo. Na njeni
podlagi je destinacija prejela bronasti znak Slovenia Green, hkrati pa tudi jasne in

konkretne smernice za nadaljnji razvoj turizma.

V obdobju med letoma 2019 in 2022 je destinacija na tej podlagi intenzivno krepila
svoja trajnostna prizadevanja ter z izvedenimi aktivnostmi postopno nadgrajevala
obstojete stanje.

Spomladi 2022 je STO izvedla ponovno presojo in vnoviden postopek celostnega
ocenjevanja destinacije. Po zakljutenem ocenjevanju je turistiina destinacija
Moravske Toplice prejela znak Slovenia Green Destination GOLD, kar je predstavljalo
pomembno potrditev, da je izbrana pot uresnidevanja ciljev trajnostnega turizma
pravilna in ufinkovita.

Na podlagi teh izhodi5f je destinacija v obdobju 2022-2025 intenzivno razvijala
trajnostne aktivnosti in postopno nadgrajevala Ze doseieno raven.

a
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Destinacija Moravske Toplice je oktobra 2025 pri ponovni presoji prejela srebrni znak
slovenia Green Destination, k iemur je botrovala predvsem (pre)nizka ocena v
kategoriji Okolje in podnebje.

Ze takrat so preveritelji ugotovili, da bi povpredje kategorij zadostovalo za zlato
priznanje, saj so v vseh ostalih kategorijah ocene visoke in so odraz Stevilnih aktivnosti
zadnjih treh let. Trajnostni uspeh destinacije je v veliki meri rezultat predanosti in

angaiiranosti direktorice TIC-a Moravske Toplice in zelene koordinatorice Sonje Bily

ter strokovne sodelavke Janje BUrmen. TIC Moravske Toplice je kot gonilna sila

izvrsten primer imenitnega notranjega sodelovanja vseh deleinikov v destinaciji - od
obiine in velikih hotelskih kompleksov, do majhnih ponudnikov, so dejali preveritelji.

Destinaciio se je po prejemu rezultatd novembro 2025 odlodila zo izboljievanje v
kategoriii Okolje in podnebje, kar ji je tudi uspelo. Obiinski svet je sprejel Celostno
prometno strategiio, ki je bila v priprovi dlje iasa, TIC Morovske Toplice pa je s

pomoejo novega orodja NIST ocenil ogljiEni odtis za turizem in opredelil ukrepe za

niionie emisii. Te oktivnosti so zadostovale za dvig ocene in destinociji prinesle zlati
znok. Glede no to, da so bili dokumenti sprejeti v zadnjem hipu, naj zgolj omenimo,

da bodo preveriteliice ob naslednji presojiie posebej pozorne no njihovo uporobo.

lzvedene aktivnosti so novembra 2O25 zadostovale za dvig ocene in destinaciji
ponovno prinesle zlati znak Slovenia Green Destination GOLD. Preveritelji so ob tem
poudarili, da bodo ob naslednji presoji posebno pozornost namenili predvsem
dejanskemu uresniievanju ukrepov iz celostne prometne strategije v praksi.

OCENA STANJA IN OBRAZLOZTTV

V novembru 2025 je destinacija na podlagi ocene kondnih poroiil zbranih in na
platformo vneienih podatkov ter na podlagi opravljenega terenskega obiska s strani
preveriteljev prejela zlati znak Slovenia Green, ocenjevalci pa so v obrazloiitvi
zapisali:

Destinacija Moravske Toplice je na lestvici od L do 10 dosegla povpreino oceno 8,5 v

iestih kotegorijah. Oceno 8,1je presegla v obeh kotegorijoh, direktno vezanih na

turizem (Destinacijski monagement in Poslovonje turistiinih podjetij & komunikocijo),

v destinaciji je tudi najmanj en ponudnik nastanitev z znokom Slovenia Green.

Destinaciji se v skladu z veljavnim pravilnikom podeli znok Slovenia Green Destination
zlate borve.
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Destinocijo je nojvei totk doseglo v kotegoriji Kultura in tradiciia (10). S tem dokazuie

sistemotiien in strateiki pristop k ohranjonju kulturnih virov. 5e noprei nai redno

spremljo vplive turizma na omenjene vire in izvajo aktivnosti ohroniania in zaiiite, kot

jih narekujejo strateiki dokumenti.

Prav toko je doseglo vse moZne toike v kotegoriii Norova in kraiino (10), kier ie
destinacija izkazala, da zelo dobro in strokovno skrbi za stik med obiskovalci in

prostoiiveiimi iivotmiter zo dobrobit iivoli v ujetniitvu. Prov toko destinaciia iiiti in

ohranja razglede na narovo in podeielje, uiinkovito regulira in prepreiuje propodonie

krajine in iirjenje mestnih obmoiii na podeielie.

Drugo nojbolj1o oceno (8,5) je destinocija doseglo v kategoriii Destinaciiski

monogement, kjer izstopo po visoki stopnji vkljuienosti prebivalcev v pripravo

lokolnih strateikih dokumentov. Zo dvig ocene noj destinocijo revidira Analizo vplivov

turizmo, saj navojo veiinomo hipotetiine negativne vplive turizma in ne deionskih.

Poleg tega noj destinocija razmisli o trajnostnih kazalnikih, kijih trenutno spremlio -

naj jih revidira, poveio njihovo itevilo, redno spremljo in na podlagi teh kazalnikov

sprejema odloiitve v odloievolskih procesih.

V kotegoriji Poslovonje turistiinih podjetij in komunikocija (8,3)je destinacija izkazalo,

da si prizodeva za rost itevilo certificiranih ponudnikov ter zgledno skrbi zo niihovo

promocijo. Za izboljianje ocene noj v prihodnje destinacija turistitna podjetjo

spodbuja k nudenju enakih moZnosti za zaposlovanje, izobroZevonje in napredovonje

vseh, spodbujo k zogotovljonju vornego delovnego okolja in k izplatevaniu ploi, ki

o m og oioj o d ostoj n o p reiiv etj e.

Oceno 7,5 je destinocijo doseglo pri temi Druibeno klima. Destinocija naj v prihodnje

pripravi aktualen dokument na podrotju dostopnosti za vse. V proksi Ze izvajo

nekotere ukrepe na podroiju dostopnosti (dostopnost javnih prostorov za gibolno

ovirane, tipne QR kode no Poti metuljev), za izboljionje ocene naj destinociia v

prihodnje uvede vsaj eno prilagoditev za gluhe in nagluine.

Otitno je, da destinocija uspeino sodeluje z lokalnimi turistiinimi ponudniki, za dvig

ocene pa naj v prihodnje okrepi delovanje Kolektivne blogovne znamke Krojinski park

Goriiko, ki trenutno stagnira.

Najvet izzivov ostoja v kotegoriji Okolje in podnebje (6,9), saj destinocija nimo

zastavljenih itevilinih ciljev in opredeljenih ukrepov za zmanjievanje koliiin odpodkov

D
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in za poveianje deleZa loieno zbranih odpadkov. Prav tako destinocija ni izkozala, do
spodbuia rabo tehnologij obnovljivih virov energije med prebivalci in v zasebnem
sektoriu. Destinociia je sicer v zadnjih mesecih sprejela pomemben strateiki
dokument Celostna prometna strategija in opredelilo ukrepe za niZanje emisij v
turistiinem sektoriu, kar je pozitiven korak no poti niZonjo negativnih vplivov no okolje
od turizma.

V okviru ocene med komentarji in priporoEili destinaciji navedeno tudi:

Med itevilnimi aktivnostmi, ki se izvajojo, veljo izpostaviti nekaj primerov dobrih
troinostnih proks, ki so bile predstavljene no plotformi oziromo no terenskem obisku:
- poiiljonje excelov turistiinemu gospodarstvu zo vpisovonje ogljitnego odtisa;
- TIC-ovo stran v lokolnem glosilu Lipnica, z nomenom obveiianjo lokalnego
prebivolstvo o trojnostnih temoh in razlitnih lokolnih dogodkih;
- turistitni vlokec, kituriste popelje na krotke panoromske izlete in nekoj ur dotge poti
do roznolikih ponudnikov v destinaciji;
- sodelovanie in povezovanje z lokalnim turistiinim gospodarstvom (opazna je bilo
rdeia nit povezovanja no vseh nivojih, z nomenom predstavljonjo doiivetij in
pon ud ni kov tu ristom na desti n ocij i ).

PRIMERJALNA ANALIZA OCENJEVANJ V 2019, 2022 IN 2025

Destinacija je bila s strani ocenjevalcev na

kategorijah:
1. Destinacijskimanagement.
2. Narava in pokrajina.
3. Okolje in podnebje.
4. Kultura in tradicija.
5. Druibeno ekonomska situacija.

lestvici od 1 do 10 ocenjena v petih

Marca 2019 je destinacija Moravske Toplice na podlagi vnesenih podatkov in dokazil

na spletni platformi prejela BRONASTI znak Slovenia Green za destinacije.

Rezultati presoje za obiino Moravske Toplice -
20L9

Skupna ocena

1 Destinacijski management 6,7
2 Narava in pokrajina 8,8
3 Okolje in podnebje 8,3

4 Kultura in tradicija 8,3

a



TIVNI
CENTER

SLOVEN IA
GREEN

DESTINATION

anjr
.j%a.iffi

MORAVSKE
TO? Lia- t
?t

tIC )foratske toplice
Eranjiwd 3, SI-9 226 liloravske Tapltce

1: +386 (0)2 5i8 15 20

E: +386 {0}2 538 1s 22

inr o @tftor awke-ro.p$c e c"m
w!fly.. r,,p.rax,ke*opfr cg. com

5 Druibeno ekonomska situacija
(Druibena klima + Poslovanje turistidnih

podjetii)

6,8

SKUPNA OCENA 7r8

Odstotek meril, kijih destinacija v popolnosti izpolnjuje s strani organizacije

Global Sustainable Tourism Council - GSTC (od 100 %):72.8%

Maja 2O22je destinacija Moravske Toplice na podlagi vnesenih podatkov in dokazil

na spletni platformi in terenskega obiska prejela ZLATI znak Slovenia Green za

destinacije.

Rezultatizadnje presoje za obiino Moravske
Toplice -2022

Skupna ocena

1 Destinacijski management 8,9

2 Narava in pokrajina 9,7

3 Okolje in podnebje 7,8

4 Kultura in tradicija 9,2

5 Druibena klima 8,9

6 Poslovanje turistifnih podjetij) 8,1

SKUPNA OCENA 818

GSTC Certified

Odstotek meril, kijih destinacija v popolnosti izpolnjuje s strani

organizacije Global Sustainable Tourism Council - GSTC(od LO} %l:82.6%

Novembra 2025 je destinacija Moravske Toplice na podlagi vnesenih podatkov in

dokazil na spletni platformi in terenskega obiska prejela ZLATI znak Slovenia Green za

destinacije.

Rezultatizadnje presoje za obEino Moravske
Toplice -2022

Skupna ocena

1 Destinacijski management 8,5

2 Narava in pokrajina 10,00

3 Okolje in podnebje 6,9

4 Kultura in tradicija 10,00

5 Druibena klima 7,5

5 Poslovanje turistiEnih podjetij) 8,3

SKUPNA OCENA 8,5

D
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GSTC Certified

Odstotek meril, kijih destinacija v popolnosti izpolnjuje s strani

organizacije Global Sustainable Tourism Council - GSTC(od L00 %l:72.4%

Na podlagi navedenega prosimo, da ObEinski svet seznanite z informacijo o

vnoviEnem prejemu zlatega znaka Slovenia Green in aktivnostih destinacije
Moravske Toplice v Zeleni shemi slovenskega turizma ter predlagate, da Obiinski
svet sprejme Akc'ljski naErt ukrepov za spodbujanje razvoja trajnostnega turizma v
obEini Moravske Toplice 2026-2028.

V obdobju do naslednjega ocenjevanja platforme in presoje na terenu mora obiina
vzdrZevati stanje na dobro ocenjenih podrotjih oziroma izboljiati stanje pri slabie

ocenjenih kategorijah, za katere so bila podana priporodila za izboljiavo.

V skladu zzgoraj navedenim je obiina dolina sprejeti akcijski nadrt ukrepov, kjer bodo

upo5tevani podani predlogi.

TIC Moravske Toplice je na podlagi predlogov ukrepe opredelil v pripravljenem

dokumentu AKCIJSKI NAaRT UKREPOV za odpravo pomanjkljivosti, ugotovljenih v
okviru ocenjevanja za trajnostni znak Slovenia Green za destinacije in z namenom

spodbujanje trajnostnega razvoja turizma v destinaciji MORAVSKE TOPLICE za

obdobje 2026-2028 v prilogi.

Pripravila:

Janja Bi.irmen l.r.

strokovna sodelavka TIC Moravske Toplice

Sonja Bily l.r.

zeleni koordinator

Priloge:

AKCIJSKI NACRT UKREPOV za odpravo pomanjkljivosti, ugotovljenih v okviru presoje
in za spodbujanje trajnostnega razvoja turizma v destinaciji MORAVSKE TOPLICE

2026-2028 Moravske Top I ice

a

Gold



2026-2028

Sustainability Action Plan

AKCIJSKI NAdRT UKREPOV za odpravo pomanjkljivosti, ugotovljenih v okviru presoje in za spodbujanje
traj n ostneg a r azv oja turizm a v destinaci j i MORAVS KE TOP LI CE 2026-2028

Moravske Toplice

AKCTJSKI NAdRT T KREPOV a odpmvo pomanjkljivcri, ugorovljcnih v okviru
preejc in z spodbujanjc hjndmega Ezvoja ruriznra v des.imciji MORAVSKE

TOPLICE2O2G2O28



2026-2028

Introduction

V akcijskem nadrtu smo opredelili konkretne ukrepe za izboljianje, odgovorne osebe, das izvajanja in ocene strolkov. V vedini primerov sredstva, predvidena v

nadrtu, ne predstavljajo dodatnih finandnih obremenitev, ampak so Ze vkljudena v obstojede aktivnosti in proradune obdine ter njenih zavodov. Izjema so le

kompleksnejie nove re5itve, kot so kolektivna blagovna znamka, izdelava strate5kih dokumentov in podobno. Delno se nekatere aktivnosti iznad,rrainajajo iz

naslova evropskih projektov na podroiju trajnosti. Nadrt se nanala na obdobje od 2026 do 2028.

AKCUSKI NAaRT UKREPOV a odpmvo pomanjkljivcri, ugotovljenih v okviru
presoje in a spodbujanje tnjnoshegr razvoja turiznra v destinaciji MORAVSKE

TOPLICE 202G2028



2026-2028

Overview

Action plan periodl.13-02-2026 to 30-09-2028

Status overview: 04-02-2026
Criteria involved: 5l
Criteria with all tasks completed: 0

Tasks involved: 53

Task completed: 0

Sustainability coordinator: Sonja Bily

Staff members involved: Sonja Bily, Janja Biirmen TIC Moravske Toplice , Tadeja Andrejek, JKP dista narava Andrej

Srcvandec, Stefan inhar Lea Pomurje (Lokalna energetska agencija), Obdina Moravske Toplice ,Izvajalecjavne sluZbe

zbiranja odpadkov , TIC MORAVSKE TOPLICE, Mojca Podletnik Krajinski park Goriiko , Pokrajinska in Studijska

knjiZnica Murska Sobota PISK , Tanja Husar Terme 3000, Hotel Vivat Hotel Vivat ,

AKCUSKI NAdRT T KREPOV a odpmvo pomhjkljiv6.i. ugdovljcDih v okviru
prcsjc b a spoaUujanjc tnjncmcga rmoja tuizma v dastinaciji MORAVSKE

TOPLICE 20262028

5l

53



2026-2028

Staff hours planned: 951

Financial resources planned: 19200 EUR

AKCUSKI NAaRT T KREPOV a odpmvo pomanjkljivcli. ugdovljcnih v okviru
prcrcjc in a spodbujanje @jnchega Ezrcja tuiznu v dcstinaciji MORAVSKE

TOPLICE 2MG2O2E



2026-2028

Action plan
0. Splo5ne znaiilnosti destinacije

No tasks planned

1. Destinacijski management
Predanost in organizacija Responsible Start / End EUR Hours

1.3 Usposobljen zeleni koordinator z zeleno ekipo

A. Dokazila o izobraZevanju in osveidanju zelene ekipe

PriloZiti dokazila o izobraievanju ekipe in koordinatorja

B. Stalno izobrrtevanje z dokazili, preverjanje znanja in stalno izobraievanje
zelene ekipe z dokazili

A)Zeleni koordinator stalno spremlja novosti in trende na podrodju trajnostnega
razvoja turizma in nadgrajuje svoje znanje. B) Vsaka tri leta opravi preverjanje
znanjazazelene koordinatorje. C) Tudi za dlane ekipe se naj sistematidno
zagotavljajo izobraZevanja s podrodja trajnostnega razvoja, pri demer se vodi
tudi pregled pridobljenih znanj in kompetenc. Za dlaneZelene ekipe se najmanj
enkrat letno organizirajo skupna izobraZevanja o trajnostnem turizma, ostala

sredanja se beleZijo. dokumentirajo.

C. Preverjanje znanjaza Zelene koordinatorje

Opravljen preizkus znanja na vsake tri leta

AKCUSKI NACRT UKREPOV a odp6!b pomanjkljivcri. ugotovljenih v okviru
presje in a spodbujanje tmjnmtnega azvoja turiznu v destinaciji MORAVSKE
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Sonja Bily; Janja 12-03-2O26 I 2000
Biirmen TIC 3l-12-2026
Moravske Toplice

t3-03-2026 I 2000
15-09-2028

Sonja Bily: ot-to-2027 I
30-tt-2027
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1.4 Sodelovanje z deleZniki

A. Destinacija na novo \zposhvi oziroma dopolni zeleno ekipo in zadne s

sistematidnim beleZenjem sodelovanja z deleZniki

a) Destinacija na novo vzpostavi Zeleno ekipo. b) Destinacija bo vzpostavila

sistematidno prakso beleZenja sodelovanja z deleZniki. Na mesedni ravni se

evidentirajo vsi sodelujodi deleZniki, njihovi predlogi ter izvedeni sestanki ali

sredanja, ob demer se pripravi povzetek z izpostavljenimi kljuinimi predlogi in
usmeritvami, ki se nato smiselno vkljudijo v izvedbo aktivnosti. nadrt dela TIC
in druge nadaljnje prakse. Prebivalci (vkljudevanje v javne razprave,

anketiranje). gospodarstvo (ozave5tanje, anketiranje), turisti (ozave5danje,

anketiranje).

A. Dopolnitev analize vpliva turizma

Analiza vplivov turizma bo osredotodena na dejansko zaznane negativne udinke

Tadeja Andrejek;
JKP dism narava

Andrej Srevandec:

Stefan Zohar Lea
Pomurje (Lokalna
energetska

agencija); Obdina
Moravske Toplice
: Izvajalec javne

sluZbe zbiranja
odpadkov ; TIC
MORAVSKE
TOPLICE;

t2-03-2026 I
t5-09-2028

200 100

Nadrtovanje in razvoj

1.5 Popis turistiEnih zmogljivosti in virov

A. Nov popis turistidnih zmogljivosti in virov

Na novo kreirati popis turistidnih zmogljivosti in virov.

1.6 Analiza rplivov turizma

Obiina Moravske 13-03-2026 I
Toplice ; TIC 30-06-2028
MORAVSKE
TOPLICE;

Sonja Bily; Janja 15-05-2026 I
Biirmen TIC 20-10-2026

050
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AKCUSKI NAdRT UKREPOV a odpravo pomanjkljivNri. ugorovlj€nih v okviru
presoje in a spodbujanje tnjnomega razvoja tuiznu v destinaciji MORAVSKE
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na destinaciji in ne na zgolj potencialne vplive. V okviru analize se opredelijo Moravske Toplice
lrenutni negativni in pozitivni lplivi turizma na kulturno in naravno dedi5dino, ;

druZbeno okolje ter ekonomski vidik, ugotovitve pa se podrobno analizirajo in
po potrebi uporabijo za prilagoditev zaznanlh odstopanj.

1.7 Strategija razvoja turizma

A. Izvajanje ukrepov iz strategije Janja Btirmen TIC 10-03-2026 I

Izvajanje ukrepov iz strategije na letni rawi, belezenje in porodanje o izvedenin Yoralske 
Toplice 15-02-2028

aktivnostih. " ;SonjaBilY;

1.8 Akcijski nairt trajnostnih ukrepov

A. Seznanitev obdinskega sveta z akcijskim nadrtom (poleg letnega porodanja Janja Biirmen TIC 12-03-2026 I
obdinskemu svetu) Moravske Toplice 15-02-2026

Destinacija na obdinski seji predstavi akcijski nadrt z opredelitvijo trzjnostnih ; Sonja Bily;

ukrepov za triletno obdobje z opredeljenimi aktivnostmi, odgovornimi osebami,
opredeljenimi dasovnimi ali finandnimi viri in zastavila rok izvedbe.
Predstavitev nadrta na seji obdinskega sveta in letno porodanje o izvedenih
aktiwostih nadrta obdinskernu svetu.

020

o20

Upravlj anje turistidnega obiska

1.10 Spremljanje znaEilnosti turistiinega obiska

A. Sistematidno spremljanje turistidnega obiska TIC MORAVSKE, 12-03-2026 I O 20

AKCUSKT NAdRT UKREPOV a odpravo pomanjkljivoili. ugotovljenih v okvnu
presoje in a spodbujanje rajnostnee.a razvoja turiznu v destinaciji MORAVSKE
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Sistematidno spremljanje turistidnega obiska temelji na podatkih Nacionalnega TOPLICE;
informacijskega sistema (NIS), uporabi aplikacije TTaksa ter anketnih

vpraialnikih za obiskovalce, dopolnjenih s strategijami za udinkovito
obvladovanje sezonskih nihanj. Spremljanje turistidnega obiska zajema analizo
njegove strukture glede na drZave izvora, obseg obiska (itevilo prihodov in
prenoditev) ter motive obiskovalcev za prihod. Vzpostavljen je sistem rednega

in celovitega spremljanja kljudnih znadilnosti turistidnega obiska. Zbtani
podatki so javno objavljeni na spletni strani, na mestu, kjer jih zainteresirana
javnost najlaZje in najpogosteje poi5de.

15-02-2028

TIC MORAVSKE 25-06-2026 I
TOPLICE;Janja 30-09-2026
Biirmen TIC
Moravske Toplice

TIC MORAVSKE 30-04-2026 I
TOPLICE; 3l-08-2028

1.11 Spremljanje zadovoljstva obiskovalcev

1.12 Upravljanje turistitnega obiska

A. Ankete in spremljanje zadovoljstva obiskovalcev in beleZenje porabe

Destinacija spremlja zadovoljstvo obiskovalcev s kakovostjo ponudbe,

zadovoljstvo obiskovalcev s trajnostjo ponudbe. Ima vzpostavljen sistem
rednega spremljanja zadovoljstva obiskovalcev oz. ali podatki niso starej5i od
treh let. Podatke o zadovoljstvu obiskovalcev javno objavil na mestu. kjer jih
bo zainteresirana javnost najverjetneje iskala. Destinacija identificirala
podrodja, na katerih obiskovalci izrrtajo nezadovoljstvo in sprejme ukrepe in
jih dejansko implementira ukrepe za zmanj5anje nezadovoljstva na

identif iciranih podrodjih.

040

05A.

Podatki za sistematidno spremljanje turistidnega obiska so dopolnjenih s

AKCUSKI NACRT UKREPOV a odpravo pomanjkljivsti, ugobvljenih v okviru
presoje in a spodbujanje tnjnosmega razvoja turiznu v destinaciji MORAVSKE
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strategijami za udinkovito obvladovanje sezonskih nihanj. Ukrepi so usmerjeni
v razprsitev turistidnih tokov, med drugim z uvedbo kartice gosta in turistidnega
vlaka. izvedbo trajnostnih prireditev...

1.13 Blaienje pritiska na osrednje znamenitosti

A. Kartica gosta ali turistidni vlak

Ukrepi so usmerjeni v zmanjlevanje obremenitev na najbolj obiskanih
znamenitostih, med drugim z uvedbo kartice gosta ali turistidnega vlaka. izvedbo
trajnostnih prireditev...

Spremljanje in porodanje

1.15 Spremljanje trajnostnih kazalnikov

30-04-2026 I
30-06-2028

00

030A. Usklajenost trajnostnih kazalnikov pri strukturah upravljanja, poenotiti s TIC MORAVSKE 15-02-2026 I
strategijo TOPLICE; 30-09-2026

Destinacija lahko trajnostne kazalnike uporablja pri odlodanju o varsrvu narave,

ravnanja z odpadki in trajnostni mobilnosti, pri nadrtovanju razvoja
infrastrukture in podpori lokalnemu gospodarstvu, pri vkljudevanju lokalne
skupnosti ter izbolj5anju kakovosti Zivljenja prebivalcev, ter pri ohranjanju in
promociji kultume dediSdine ter oblikovanju novih turisridnih programov.
Poenotiti in uskladiti je treba ukrepe iz kazalnikov in ukrepe v strategiji
(Strategijo trajnostnega razvoja in trZenja turistidne destinacije Moravske
Toplice).

AKCUSKI NAaRT UKREPOV a odpravo pomanjkljivosri. ugorovljenih v okviru
premje in a spodbujanj€ trajnostnega nzvoja turiznu v destinaciji MORAVSKE
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1.16 Spremljanje in evalvacija doseganja ciljev iz akcijskega nairta (1.8)

A. Spremljaje in posodabljanje izvedenih ukrepov

Destinacija priloZi dokazilo o letni javni obravnavi porodanja obdinskemu svetu

ter Slovenski turistidni organizaciji. (letna porodila STO z owednotenjem

doseganja ciljev iz akcijskega nadrta na letni ravni in posledidno posodobitev

akcijskega nadrta ter seznanitev obdinskega sveta na letni ravni).

1.17 Javno poroianje o trajnostnih doseikih

Zakonska in etidna dolodila

1.18 Korupcija

A. PriloZitev nadrta integritete in letnih porodil za TIC in Obdino

Destinacija na letni ravni priloZi Nadrt integritete obdinske uprave Obdine
Moravske Toplice in skupne obdinske uprave in letna porodila skrbnika nadrta

integritete o izvedenih ukrepih za zadnja tri leta (2025, 2026,2027). Vse iste

AKCUSKT NAdRT UKREPoV u odpravo pomanjkrjivGri. uEotovljenih v okviru
presoje in a spoJbujanje tnjnostn€ga Bzvoja turizma v destinaciji MORAVSKE

TOPLICE 202&2028

TIC MORAVSKE t5-0s-2026 I 1000

TOPLICE: 30-09-2028
0

A. Revidiranje kazalnikov z javno objavo in trajnostno porodilo TIC MORAVSKE 15-03-2026 I

Revidiranje kazalnikov + medijska objava o izsledkih v vsaj enem tu.|". i.riku 
ToPLICEi 28-02-2027

na letni ravni ) Destinacija izdela 3 letna porodila za STO in obdinski svet, ki ga

enkrat letno seznanizizvajanjem akcijskega nadrta, poroda se o uspeinosti in
potrebnih prilagoditvah. b) Skupno triletno porodilo o doseZkih s podrodja

trajnosti (trajnostno porodilo) c) Komunikacija (Komunikacija z deleZniki) -
obveidanje, osvefdanje, informiranje 3 Lokalno prebivalstvo (Zelene novice v
obdinskem glasilu Lipnica)

1000 0

Obdina Moravske 15-03-2026 I
Toplice;TIC 31-08-2028
MORAVSKE
TOPLICE;

03
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dokumente priloZi tudi za TIC Moravske Toplice.

2. Narava in krajina
Narava in njeno ohranjanje

2.4 Invazivne tujerodne vrste

A. Posodobitev seznama ITV z ukrepi omejevanja, prepredevanja Sirjenja ITV Mojca Podletnik

Destinacija v sodelovanju s strokowjaki identificira ITV, izvaja ukrepe za Krajinski park

omejevanje in prepreiuje Sirjenje tujerodnih l,rst, prevod ofjave v vsaj en ru.ll Goriiko ; Janja

jezik. Pri odgovoru uposreva ludi ugotoviwe iz Analize vpliuo, torirrnu (t.Ot, Biirmen TIC

42 prostoZivede Zivali in rastline Moravske Toplice

; TIC
MORAVSKE
TOPLICE;

DoZivetia v naravi

2.7 Stik s prostoiivelimi Zivalmi

30-10-2026 I
30-09-2027

05

A. Tematiko opredeliti v Analizi lplivov turizma

Pri odgovoru upo5tevajte tudi ugotovitve iz Analize vplivov turizma (1.6), A2
ProstoZivede Zivali in rastline.

AKCIJSKI NAaRT IJ'KREPOV a odpnvo pomanjkljivGti, ugotovljenih v okvim
presoje in a spodbujanj€ tujnoshe$ ranoja turizma v destinaciji MORAVSKE

TOPLTCE 202G2028

TIC MORAVSKE 28-02-2027 I
TOPLICE; 29-02-2028

3. Okolje in podnebje

Raba zemlje in onesnaZevanje

3.1 Hrup

o2
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Upravljanje z vodami

3.6 Kakovost voda

3.7 Odpadne vode

A. Reguliranje hrupa

Opredelite vpliv hrupa in ugotovitve iz Analize vplivov turizma (1.6), B1 Hrup.

Destinacija hrup iz turistidnih in prostodasnih dejavnosti regulira in niZa in k
niZanju ravni hrupa spodbuja turistidno gospodarstvo in prebivalce.

A. Kakovost pitne vode z jar,no objavo in vkljuditev v analizo sranja

Destinacija spremlja kakovost pitne vode, podatki o kakovosti pitne vode so

javni. Destinacija spremlja kakovost kopalnih voda, podatki so javno

objavljeni. V destinaciji je rzpostavljen sistem za hiter odziv v primeru
neustrezne kakovosti pitne ali kopalne vode. Vkljudite ugotovitve iz Analize

vplivov turizma (1.6), 83 Kakovost vode.

A. Poskus izbolj5ave na podrodju diidenja odpadnih voda

Prizadevali si bomo izboljiati stopnjo di5denja odpadnih voda do sekundame

ravni, v skladu z ukrepi, ki jih izvaja JKP, saj trenutna stopnja (12 %) 5e vedno

zaostala za nacionalnim povpredjem.

Obdina Moravske 30-09-2O26 I
Toplice:Janja 28-02-202'7

Biirmen TIC
Moravske Toplice

; TIC
MORAVSKE
TOPLICE:

TIC MORAVSKE 15-03-2026 I
TOPLICE; 30-09-2028

JKP iista narava 3l-03-2026 I
Andrej Stevandec: 31-08-2028

Obdina Moravske
Toplice ;

03

6
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Odpadki in njihova predelava

3.8 ZmanjSevanje koliiin odpadkov

A. Doloditev kvantitativnih ciljev za zmanjlanje odpadkov, merjenje in ukrepi

Destinacija v sodelovanju z izvajalcem javne sluZbe zbiranja odpadkov dolodi
kvantitativne cilje za trdne odpadke. ukrepe za zmanjSanje trdnih odpadkov,
plastiko in odpadno hrano ter s konkretnimi ukrepi redno spremljati doseganje

teh Stevilk. - Destinacija skupaj zizvajalcem jame sluZbe zbiranja odpadkov
izvaja redno merjenje odpadkov, ozavelia. izvaja pobude in promovira
zmanj5evanje odpadkov med vsemi ciljnimi skupinami in deleZniki - Izvaja
nove pobude (rabljena oblaiila, donirana hrana, en teden brez plastike, OMT -
zelena pisama. kampanja za zmanjianje potro5nje novih obladil. -Evropski
teden zmanjievanja odpadkov 21. do 29. novembra 2026 - Dan brez zaw'Zene

hrane - 10. februarja 2026. Svetovni dan reciklaZe - 17. maj Evropski teden

zmanjSevanja odpadkov (EWWR) - 21. do 29. november Svetovni dan za

zmanj5anje odpadkov (World Waste Reduction Day) - 16. oktober

Obdina Moravske

Toplice : TIC
MORAVSKE
TOPLICE;

28-02-2027 I
29-02-2028

08

200 5

3.9 Loievanje in predelava odpadkov

A. Doloditev Stevildnih ciljev za posamezne frakcije odpadkov Obiina Moravske 3l-03-2O26 I

v sodelovanju z oMT in izvajalcem javne sluzbe za odvoz odpadkov je treba Toplice ; 29-02-2028

jasno opredeliti Stevildne cilje skupaj in za posamezne frakcije. Za povedanje

deleZa lodeno zbranih odpadkov, ki je v destinaciji Moravske Toplice pod pod

slovenskim povpredjem, destinacija uvaja izobraZevanje in ozaveidanje
prebivalcev. izboljEuje dostopnost zbimih mest, spodbuja lodevanje z nagradami
ali finandnimi olajlavami, sodeluje z lokalnimi organizacijami ter redno meri in
analizira rezultate za prilagoditev ukrepov. Promocijska kampanja.

AKCUSKI NAdRT UKREPOV a odpra!'o pomanjkljivosri. ugotovljenih v okviru
prewje in a spodbujanje trajnostne& uzvoja rurizma v destinaciji MORAVSKE

TOPLICE 202&2028
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Energija. trajnostna mobilnost in podnebne spremembe

3.12 NiZanje emisij toplogrednih plinov

A. Revidiranje kvantitativnih ukrepov TGP in meritve ogljidnega odtisa v Stefan Zohar Lea 30'06-2026 t
turizmu za javni in turistidni sektor Pomurje (Lokalna 3 1-08-2028

Destinacija ima zastavtjene kvantitativne cilje in opredeljene ukrepe zaniZanje energetska

emisij toplogrednih plinov (TGP) za javni sektor in za turistidni s"t<tor. ut<repe agencija); obdina

dosledno uresniduje in doseganje ciljev redno spremlja. a) Meritve ogljidnega {oravske 
ToPlice

odtisa v turizma (javni sektor, zasebni sektor) b) Prilagoditev ukrepov slede na - llI ,

zastavljeno nedoseganje ciljev Uvesti ukrepe TGP za posamezen r.tto'r,tnAA fIf AVSKE

ogtjidnega odtisa ja javni sektor - LEK Analiza ogljidnega odtisa turizma v TOPLICE:

obdini Moravske Toplice (2O24) - zasebni turistiini sektor (NIS) Predlagani
ukrepi do leta 2028: UKREPI ZMANJSANJA OGLJIaNEGA ODTISA
GLEDE NA 4 KATEGORIJE (PREVOZ, NASTANITVE, AKTIVNOSTI,
PREHRANA) NiZanje emisij iz prometa od turistidnih potovanj Cilj:
zmanjianje emisij iz individualnega prometa in prihodov z avtomobili -

Spodbujanje prihodov z vlakom in avtobusom (komunikacijske in ptomocijske
aktivnosti) - Promocija sistema z mreZo kolesarskih poti in izposojo e-koles, -
Komunikacijske kampanje o zelenem dostopu do destinacije. - Uvedba
posodobljenih destinacijskih kolesarskih kart z oznadenimi potmi in GPS

sledmi. - Promocija e-polnilnic za elektridna vozila in e-kolesa pri glawri

turistidni infrastrukturi.

3.13 Niianje emisij iz prometa od turistiinih potovanj

TIC MORAVSKE 28-02-2026 I 0 40

AKCUSKI NAaRT UKREPOV a odpraro pomanjkljivcti. ugorovljenih v okviru
prewje in a spodbujanje tmjnosmega nzvoja turiznu v destinaciji MORAVSKE

TOPLTCE 202G2028
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A. Uvedba ukrepov glede na Stevidne cilje za niZanje emisij od turistidnih TOPLICE; Janja 29-02-2028
potovanj Btirmen TIC

Destinacija zastavljene opredeljene Stevildne cilje za niZanje emisij od Moravske Toplice

turistidnih potovanj. ki jih je zastavila novembra 2025. redno spremlja in temu ;

prilagaja ukrepe. a)Zniievanje emisij prometa od turistidnih potovanj b) V
skladu z nadrtom za manjli odtis prilagoditi in uresnidevati ukrepe -
Spodbujanje uporabe javnega prevoza in povedanje deleZa prihodov z vlakom
ali avtobusom na glavnih regionalnih trgih (Avstrija, MadZarska. Hrvaika,
Italija. deika. Slova5ka. Poljska in Romunija). - Krepitev zelene mobilnosti
znotraj destinacije, z raz5iritvijo mreZe elektridnih koles in izboljiano
oznaditvijo kolesarskih ter peSpoti. Cilj je, da do leta 2028 del poti motraj
destinacije poteka brez avtomobila. - Spodbujanje daljie dobe bivanja

3.14 Trajnostna mobilnost

A. Porodanje o izvedenih ukrepih iz cetostne obdinske prometne strategije Obdina Moravske 23-02-2026 /
Destinacija dosledno uresniduje cilje in ukrepe iz Obdinske celostne prometne Toplice ; 3 1 -05-2028

strategije, sprelete v letru2025. Sistem Soboiki biciklin, turistidni vlakec,
Uresnidevanje ukrepov na temo mehke mobilnosti

5000 0

3.15 Javni prevoz

A. Javni prevoz - poskus izboljlave prevoza tudi ob sobotah in nedeljah Sonja Bily; Janja

a) Pri pristojnih organih spodbuditi obravnavo moZnosti uvedbe avtobusnega Biirmen TIC

javnegaprevozatudiobsobotahinnedeljah,kojeturistidniobisknajvedji.b) MoravskeToplice

Zagotoviti, da so informacije o javnem prevozu dostopne pri vseh turistidnih ; Obdina Moravske

ponudnikih. c) Bicikel bus / S kolesom na vlak - promocija d)Turistidni u1uL". Toplice ;

AKCUSKI NAaRT UKREPoV za odpravo pomanjkljivosti, ugotovljenih v okviru
presoje in a spodbujanje tmjnoshega ruzrcja turizma v desdnaciji MORAVSKE

TOPLTCE 2026-2028

30-04-2026 I
30-09-2028
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- promocija

3.16 Niianje rabe energije

A. Letna porodila uresniaevanja LEK in porodanje ministrsfvu Obdina Moravske

a) Vsako leto priloZiti letno porodilo o izvajanju ukrepov izLEK-a (za 2026.ru Toplice ; Stefan

2027 in 2a2028) b) Redno spremljati in porodati pristojnemu ministrstvu o Zohat Lea

izvajanju lokalnega energetskega koncepta ter opredeliti merljive cilje za Pomurje (Lokalna

zmanjievanje rabe energije. energetska

agencija):

24-03-2026 I
30-09-2028

8

00

010

3.17 Rast obnovljivih virov energije

A. Spremljanje Stevildnih ciljev, ukrepanje in ozaveldanje TIC MORAVSKE 3l-05-2026 I
a) Destinacija redno spremlja zastavljene Stevildne cilje za poveaanje rabe TOPLICE; Stefan 30-09-2028

energije iz obnovljivih virov, jih meri in spremlja b) Destinacija uresniduje ZoharLea

ukrepe za niZanje odvisnosti od fosilnih goriv c) Destinacija ozave5da pr"6lu4."Pornurje (Lokalna

in predstavnike zasebnega turistidnega sektorja o rabi obnovljivih virov energije energetska

z obveidanjem in izobraZevanjem, predstaviti moZnosti za sofinanciranje v agencija);

obliki razpisov ali s podobnimi aktivnostmi.

3.18 Izravnava ogljilnega odtisa

A. Destinacija meri ogljidni odtis iz prometa turistidnih potovanj, izvajain TIC MORAVSKE 30-05-2026 I
promovira ukrepe izrarmavo TOPLICE; 15-09-2028

a) Destinacija vzpostavi mehanizme za merjenje ogljidnega odtisa iz prometa od
turistidnih potovanj. b) Destinacija izvaja in promovira ukrepe za udinkovito

AKCUSKT NAaRT UKREPOV a odpravo pomanjkljivosti, ugotovljenih v okliru
prcwje in a spodbujanje tnjnostnega razvoja turiznra v desrinaciji MORAVSKE

TOPLICE 202G2028
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izravnavo ogljidnega odtisa, ki izhaja iz prometa, poyezanega z turistidnimi
potovanj. Predlogi za izravnav o emisi j vkljudujejo spodbujanj e trajnostnih
nadinov prevoza za turiste in domaiine, uvedba. investicij v zelene projekte ter
povedanje dostopnosti javnega prevoza, kolesarskih poti in pe5poti

Komunikacija v tujem jeziku.

Prilagajanje na podnebne spremembe
3.19 Odzivi na podnebna tveganja

A. Uresnidevanje ukrepov na temo podnebnih sprememb TIC MORAVSKE O|-O2-2O27 I
a) Destinacija dosledneje zbira dokazila o vseh izvedenih ukrepih na temo TOPLICB 29-02-2028

podnebnih sprememb. b) Prilagajanje na podnebne spremembe je vkljudeno v
razvoj in upravljanje turistidnih zmogljivosti, pri demer se z izvedbenimi
postopki (tudi razpisi) zagotavlja prenos ukrepov v prakso. c) Ali destinacija
ukrepe za prilagajanje turistidnega sektorja posledicam podnebnih sprememb
dosledno uresniduje.
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3.20 Osve5ianje o podnebnih spremembah

A. Ozave5danje, komunikacija

Prebivalci, turistidna podjetja in obiskovalci so obve5deni o predvidenih
posledicah podnebnih sprememb in z njimi povezanimi tveganji.

4. Kultura in tradicija
Kultuma dediSdina

TIC MORAVSKE 30-10-2026 I
TOPLICE; 28-02-2027

AKCUSKI NAaRT LIKREPOV a odpravo pomanjkljivoili. ugorovljenih v okviru
prercje in a spodbujanjc tnjnohega razvoja turiznra v destinaciji MORAVSKE

TOPLICE 202G2028
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4.2 Upravljanje r?livov turizma na kulturo

A. Vplivi turizma na kulturo - dejanski in ne potencialni TIC MORAVSKE 30-05-2026 I
Destinacija identificira pozitivne in negativne rplive turizma na kulturo, zasnujeTOPLICE; Janja 29-02-2028

ukfepe za prepredevanje negativnih vplivov na kulturo. Btirmen TIC
Moravske Toplice

Ljudje in tradicija
4.4tiva dediSiina

A. Tadeja Andrejek;

Destinacija ustrezno Sditi in ohranja Zivo dediSdino, kot so lokalni obidaji, iege Pokrajinska in

in navade, ustno izroiilo, gastronomija in druge zvrsti Zive dedi5dine. Studijska knjiZnica

Destinacija ima v-zpostavljen e mehanizme za ohranjanje Zive dedi5dine, dva Murska Sobota

nosilca iz destinacije sta v postopku lpisa v register nesno!,ne kultume 6.6i55in.PISK : Janja

(KTD Zhki Sebeborci in Zupnija Bogojina). Destinacija je identificirala Biinnen TIC

lokalne gastronomske posebnosti in lzpostavljene mehanizme za ohranjanje Moravske Toplice

gastronomske dediSiine :

5. DruZbena klima
dlovekove pravice

5.6 Dostopnost

3t-03-2026 I
29-02-2028

3t-07-2026 I
28-02-2026

050

050

030A. Prilagoditve za gluhe in naglulne ter izdelava dokumenta Obdina prilagojena Obdina Moravske
potrebam invalida Toplice ; TIC

a) Vzpostavitev in ustrezne prilagoditve tudi za gluhe in nagluine b) MORAVSKE

Vzpostavitev destinacijske politike - in izdelava strateiki dokument na podrodjuTOPLICE;

AKCUSKI NAdRT UKREPOV a odpravo pomanjkljivosri, ugorovljenih v okviru
presoje in a spodbujanje tnjnosmega azrcja turiznra v destinaciji MORAVSKE
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zagotavljanja dostopnosti za vse (Obdina prilagojena porrebam invalidov)

Sodelovanje z lokalno skupnostjo
5.8 Osve5lanje prebivalcev o trajnostnem turizmu

A. Aktivnosti ozaveidanja

Izvedene ankete za prebivalstvo in konstantno obveSdanje prebivalstva o
vsebinah s podrodja trajnosti v obdinskem glasilu.

Obdina Moravske 30-06-2026 /
Toplice ; TIC 30-09-2028
MORAVSKE
TOPLICE;

020

03

00

5.9 Prispevki deleinikov

A. Deklaracije za prodajo izdelkov ranljivih skupin v tujem jeziku TIC MORAVSKE 28-02-2027 I
Izdelke organizacij, ki nastajajo z ranljivimi skupinami, in so naprodaj , TOPLICE; 28-02-202?

poslovalnici TIC Moravske Toplice in TIC Selo - prevesti v vsaj en tuji jezik in
nadin izdelave.

5.10 Spremljanje zadovoljstva prebivalcev

A. Anketiranje prebivalcev TIC MORAVSKF, 0l-02-2027 I
Merjenje zadovoljstva obdanov z anketnimi vpraialniki za obdane. Nagradili TOPLICE; 29-05-2028

bomo sistem spremljanja zadovoljstva prebivalstva. Sestavili anketni vpraialnik
in anketirali deleZnike. Informacijo objavili v sredstvih obveSdanja prebivalcev.

Lokalna ekonomija

AKCUSKI NAaRT LTKREPOV a odpmvo pomanjkljivosti, ugolovljenih v okviru
prewje in z spodbujanje tnjnosmega razvoja turiznu v destinaciji MORAVSKE

TOPLICE 2026-2028
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5.11 Spremljanje ekonomskih uiinkov
A. Meriti tudi spreml.ianje porabe obiskovalcev TIC MORAVSKE 15-03-2026 I

V destinaciji bomo na podlagi podatkov, ki jih uspemo pridobiti, spremljall TOPLICET 15-03-2028

kolik5na je povpredna poraba obiskovalca na dan ter pripravili triletno analizo.

a) Destinacija poleg zahtevanih podatkov na letni ravni sprernlja tudi porabo

prebivalcev (ankete pri domadih in tujih turistih (povpredna dnevna potroSnja) +

eTurizem + sodelovanje s ponudniki + nacionalni podatki za primerjavo) b)
Redno letno preverjanje ekonomskih kazalnikov in javna objava njihovih
rezultatov
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5.12 Podpora lokalnemu podjetni5tur

A. Nove spodbude trajnostnih naloZb in dvig kolektivne blagovne znamke Obdina Moravske

a) Destinacija navede na letni ravni izvedene druge oblike spodbude in podpore Toplice ; TIC

trajnostnih naloZb (inkubator itd). b) Razvoj kolektivne blagovne znamke ali MORAVSKE

okrepitev obstojede v okviru Krajinskega parka Goriiko ToPLICE:

5.13 Razvoj in promocija lokalnih izdelkov

A. Nova blagovnaznamka Obiina Moravske

Krepitev prepozna!,nosti in promocija izdelkov znotraj na novo izdelane 1^m. Toplice ;TIC
kolektivne blagovne znamke (Izbrano lokalno iz srca Moravskih Toplic). TnssspMORAVSKE
je odvisen od odobrenih sredstev sofinanciranja. TOPLICE;

5.14 Spodbujanje kariere v turizmu

AKCUSKI NAdRT LIKREPOV a odpravo pomanjkljivosti, ugorovljenih v okviru
presoje in a spodbujanje tnjnoshega razvoja turiznu v destinnciji MORAVSKE

TOPLICE 20262028
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A. Aktivnosti in sredanja za dvig spodbujanja kariere v turizmu

Sistematidno povezovanje odlodevalcev, gospodarstva in izobrrtevalnega
sektorja skozi dogodke in partnerstva za promocijo karier v turizmu in dvig
ugleda poklicev v panogi (organizacija posveta. okrogle mize). Kampanja
Zgodbe lokalnih zaposlenih (predstavitev razlidnih poklicev. ne le gostinskih,
tudi marketing, direktor, turistidni vodnik, informator, receptor). Zgodbe bomo
kreirali od zime do zgodnje ponrladi v dasu nizke sezone (.ian, februar, marec)

Zdravje in vamost
5.17 Krizni nairt za turizem

A. Dopolnitev krimega nadrta z jasnimi protokoli, odgovomostmi in
komunikacijskimi shemami

Destinacija poskrbi, da se krizni nairt ustrezno dopolni z jasnimi protokoti.
odgovomostmi in komunikacijskimi smernicami - ki bolj n.vomo simulirajo
mehanizme za blaZenje potencialne krize v turizmu.

6. Poslovanje turistiinih podjetij & komunikacija
Vkljudevanje turistidnih podjetij
6.1 Spodbujanje trajnosti v turistidnem sektorju

Stalna komunikacija in sodelovanje. Podjetja pri tem aktivno podpira z

razlidnimi komunikacijskimi kanali. kot so e-novidniki. e-po5ta, sestanki in
obiski. Destinacija turistidna podjetja redno osvesda o trajnostnih temah.

Podjetja podpira pri bolj trajnostnem poslovanju. Ozave5danje in podpora pri
trajnostnem poslovanju. Turistidne deleZnike se spodbuja k certificiranju, se jih

AKCUSKT NAaRT UKREPOV a odpravo pomanjkljivosti, ugotovljcnih v okviru
presoje in a spodbujanje mjnostnega Bzrcja turiznu v destimciji MORAVSKE

TOPLICE 202G2028

TIC MORAVSKE OI.O2-2027 I
TOPLICE; Tanja 29-02-2028
Husar Terme

3000; Hotel Vivat
Hotel Vivar i

TIC MORAVSKE 15.03-2026 I
TOPLICE; Obd,ina 3 1 - 12-2026
Moravske Toplice

TIC MORAVSKE 25-03.2026 I
TOPLICE: 29-09-2028
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Moravske Toplice - AKCIISKI NAaRT UKREPOV a odpravo pommjkljivosti, ugotovljenih v okvir presoje in za spodbujanje trajnosmega rfoia turizma v destinaciji MORAVSKE TOPLICE
2026-2028

javno objavi, spodbuja se jih, da merijo porabo vode in energije in podatke
javno objavljajo. Destinacija v obdobju treh let priredi izobraZevalno delavnico

oziroma sredanje predstavnikov turistiinega gospodarstva - sestanek TIC
Moravske Toplice s predstar,niki turistidnega sektorja

6.3 Objava certificiranih ponudnikov

A. Posodobitev certificiranih ponudnikov na spletu in komunikacija TIC MORAVSKE 3I-$-2026 I
TOPLICE: 29-02-2028

6.4 Raba vode v turistiinih podjetjih

A. SPODBUJANJE TURISTI.NEGA GOSPODARSTVA K ODGOVORNI TIC MORAVSKE 15.03-2026 i
IN GOSPODARNI RABI VODE TOPLICE; 15-09-2028

Ponudnike bomo 5e naprej spodbujali k racionalni uporabi vode. Sledili bomo
javnim rednim objavam podatkov o porabi vode podjetja Vodovod Sistema B,

ki upravlja z vodo na obmodju obdine M. Toplice. K javni objavi bomo pozvali

tudi ponudnike in sami obveidali javnost o rabi vode.
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6.5 Ravnanje z odpadki v turistiinih podjetjih

A. Ozaveidevalne aktivnosti za predstavnike turistidnega gospodarstva

OrganizacijaizobraZevalnih aktivnosti in ozaveidanja za turistidne ponudnike,

kjer se obravnavajo teme rar,nanja z odpadki, zmanj5anje plastike in
prepredevanje zavrZene hrane- TIC v sodelovanjtzizvajalcem javne sluZbe

zbiranja odpadkov.

AKCUSKI NAdRT tXREPOV a odpmvo pomanjkljivcri. ugobvljenih v okviru
presoj€ in a spodbujanje rrajnstnega Bzvoja rurizma v destinaciji MORAVSKE

TOPLICE 202&2028

TIC MORAVSKE 31.03-2026 I
TOPLICE; 29-02-2028
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6.6 Raba energije v turistitnih podjetjih

A. ENERGIJA IN TOPLOGREDNI PLINI

Organizirali bomo aktivnosti namenjene turistidnemu gospodarstvu s katerimi
jih bomo ustrezno nagovarjali, osveEdali in spodbujali k trajnostnemu

poslovanju, kamor spada tudi aktivnost energija in toplogredni plini.

6.7 Ogljiini odtis turistiinih podjetij

6.8 PraviEno zaposlovanje v turistitnih podjetjih

A. Spodbujanje turistidnih podjetij k pravidnemu zaposlovanju

Poziv turistidnim ponudnikom k vkljuditvi v model DOEER. Spodbujanje k

ustvarjanju enakopravnih delovnih pogojev, varnosti na delovnem mestu ter

spo5tovanju pravic delavcev, vkljudno z rednim izpladevanjem plad.

AKCUSK, NAaRT UKREPOV a odpmvo pomanjUjivcti. ugotovljenih v okviru
presoje in a spodbujanje tajnchlga raryoja turiznu v dcstinaciji MORAVSKE

TOPLTCE 20262028

ObEina Moravske 15-03-2O26 I
Toplice ; Stefan 15-02-2028

ZoharLea
Pomurje (Lokalna
energetska

agencija):

TIC MORAVSKE, 3I-03-2026 I
TOPLICE: 29-02-2028

l 000 30

A. Poziv k spremljanju ogljidnega odtisa podjetij TIC MORAVSKE 30-04-2026 I

Destinacija sistematiino nagovarja TG k spremljanju ogljidnega odtisa, objava TOPLICE; obdina 29-09-2028

konkretnih podatkov. Stalna spodbuda turistidnega sektorja, da beleZijo po.u6o lvforavsk3 Toplice

energije in merijo ogljidni odtis - predstavitve konkretnih orodij in novosti. ; Stefan Zohar Lea

Pomurje (Lokalna

energetska

agencija);

0 ll

05



202G2028

6.9 Trajnostni kodeks za turistiina vodenja

A. Seznanitev vodnikov in agencij s kodeksom TIC MORAVSKE 31-03-2026 I
Destinacija s trajnostnim kodeksom seznani vse turistidne vodnike in agencije, TOPLICE; 28'09'2028
ki izvajajo vodenja na obmodju destinacije.

Informiranje in promocija
6.10 Spoltljiva in toina promocija

A. CELOVITO INFORMIRANJE O TRAJNOSTI IN TRAJNOSTNEM TIC MORAVSKE 30.04-2026 I
TURIZMU DESTINACIJE TOPLICE: 3l-OB-2028
S pomodjo vseh orodij odnosov z javnostmi in trZnega komuniciranja poteka
komuniciranje trajnostnega turizma v destinaciji Moravske Toplice.
Komunikacija (Komunikacija z deleZniki) - obveldanje, osveSdanje,
informiranje A) Turistidno gospodarstvo B) Prebivalci C) Lokalno prebivalstvo

6.ll Obve5Eanje obiskovalcev o trajnosti
A. Obveidanje obiskovalcev z rubriko Zelene novice v Lipnici TIC MORAVSKE 28-02-2026 I

TOPLICE;

afCUSff ru,e.CnT UXREPOV a odpravo pomanjkljivsri, ugotovljcnih v okviru
presojc in a spodbujanjc rEjnGhega Bzrcja ruiznra v dcstinaciji MORAVSKE

TOPLICE 20262028
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